
Il candidato (che potrà eventualmente avvalersi delle conoscenze e competenze maturate attraverso esperienze di alternanza scuola-lavoro, stage o formazione in azienda) svolga la prima parte della prova e due tra i quesiti proposti nella seconda parte. 
PRIMA PARTE 
Considerare la gestione di una società che si occupa della spedizione di missive (pacchi, raccomandate e plichi in genere)  su tutto il territorio nazionale, per varie tipologie di clienti (privati cittadini, ditte, …). La società  possiede una serie di sedi in molte città italiane. Le sedi sono dotate di magazzino dove vengono ritirate le missive da spedire. Nella stessa sede è possibile anche ritirare le missive giunte dalle altre sedi. Ogni sede invia le missive da spedire ad un centro regionale di riferimento e, dallo stesso centro, riceve le missive da consegnare ai destinatari finali nella propria zona. Ad esempio, un cliente di Nichelino (Piemonte) chiede di consegnare un pacco ad un destinatario di Lanciano (Abruzzo): il pacco verrà preso in carico dalla sede di Nichelino che la inoltrerà alla sede regionale di Torino, che a sua volta lo inoltrerà alla sede regionale di Pescara che infine la inoltrerà alla sede di Lanciano  per la consegna al domicilio del destinatario finale. 
La società considerata, vuole automatizzare il processo di raccolta, smistamento e consegna. In particolare, ai fini del tracciamento, vuole introdurre un sistema di identificazione delle missive che consenta all’azienda, ai clienti e ai destinatari di seguirne la posizione nel loro percorso fino a destinazione. Quando un cliente (mittente) vuole fare una spedizione, effettua una richiesta on line: dalla sede più vicina, un trasportatore, recandosi presso il cliente per il ritiro, trasmette al sistema la presa in carico della spedizione. Un apposito algoritmo, già esistente, provvede a definire il percorso per la consegna. In ciascun passaggio del trasporto, la missiva viene prima preso in carico in ingresso e poi tracciato in uscita dai magazzinieri dei centri (locali e regionali) che la gestiscono. Il trasportatore che porta a termine una consegna raccoglie la firma del destinatario e la trasmette al sistema di tracciamento. 
Il candidato, fatte le opportune ipotesi aggiuntive: 
1. Ipotizzi come potrà essere organizzata operativamente la nuova procedura di gestione informatizzata (acquisizione dei dati di mittente e destinatario, presa in carico dal mittente, metodi di identificazione e procedure operative di tracciamento in ciascuna sede fino alla consegna, tipologia delle informazioni raccolte, rilevamento dell’avvenuta consegna). 
2. Illustri il progetto dell’infrastruttura informatica necessaria per realizzarne la gestione automatizzata e consentirne la tracciabilità motivando la soluzione scelta (interna o in Cloud) e dettagliando i dispositivi utilizzati e le modalità di comunicazione tra sistemi.
3. Progetti a livello concettuale e a livello logico il database necessario per la rappresentazione e la gestione dei dati del sistema. 
4. Progetti inoltre un applicativo per la gestione via WEB della società tenendo conto delle seguenti richieste
· inserimento dei  dati di una nuova missiva da inviare e modifica della sua posizione durante la spedizione.
· Possibilità da parte di un cliente, inserendo il codice della spedizione, di conoscere il percorso fatto dalla missiva fino a quel momento. 
Sviluppi quindi in un linguaggio a piacere una parte significativa del codice. 


SECONDA PARTE
Quesito 1
Data la seguente tabella Prodotto (CodProdotto, DescrizioneProdotto, CodMagazzino, QuantitàProdotto, IndirizzoMagazzino, Magazziniere) dire se è in terza forma normale, e, in caso contrario,  spiegarne i motivi. Trasformarla poi in un insieme di tabelle in  terza forma normale

Quesito 2
Da fare di Sistemi

Quesito 3
Date le due seguenti tabelle
Editore (idEditore,nome, sede,città)
Libro(idLibro,titolo,autore,prezzo,genere,codEditore)
Scrivere in SQL le query che permettano di:
1. Visualizzare il numero  di libri del genere “giallo”  edito dalla casa editrice fornita in  Input
2. Visualizzare  il titolo del libro scritto dall’autore  fornito in  Input che ha il prezzo maggiore 

Quesito 4
In relazione al tema proposto nella prima parte, si approfondiscano gli aspetti legati alla sicurezza delle strumentazioni, dei dati gestiti e del servizio offerto e si analizzino le misure utili a garantire la continuità del servizio.

