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per il secondo biennio degli istituti tecnici   
del settore economico-indirizzo turismo
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per la quinta classe (in preparazione)

Questo volume sprovvisto del talloncino a fronte (o opportunamente punzonato o altrimenti 
contrassegnato), è da considerarsi copia di saggio-campione gratuito, fuori commercio (vendita e altri 
atti di disposizione vietati art.17, c.2 L.633/1941). Esente da I.V.A. (D.P.R. 26.10.1972, n.633, art.2, lett.d). 

 AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA  In viaggio
 1  Il turismo: aspetti generali  
 2  Le forme di turismo
 3  Le fonti statistiche, giuridiche e informative del turismo 
 4  L’organizzazione aziendale 
 5  Le imprese di viaggi e le strutture ricettive
 6  I trasporti
 7  La programmazione dei servizi turistici
 8  La vendita di servizi turistici e l’IVA 
 9  Le operazioni di front e back offi ce nelle strutture ricettive 
 10  La contabilità delle imprese turistiche 
ESERCITAZIONI
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 1  L’impresa e le società
 2  Le risorse umane
 3  Le procedure e i fl ussi informativi
 4  Patrimonio e reddito. I risultati della gestione aziendale
 5  Il bilancio d’esercizio
 6  La contabilità dei costi
 7  Il fabbisogno fi nanziario iniziale e le fonti di fi nanziamento 

aziendale
 8  Il marketing
 9  Le principali tecniche di comunicazione
ESERCITAZIONI
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